
 

 

 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

1. Das Resch&Frisch Back’s Zuhause Treuesystem (ab 01.07.2013) 
 

Als Kunde von Resch&Frisch Back’s Zuhause (= Verbraucher gem. KSchG) erhalten Sie im Nachhinein 
für Ihre Einkäufe in der Hauszustellung automatisch je volle € 2,-- Umsatz einen Resch&Frisch 
Bonuspunkt („Treuepunkt“). Der jeweils aktuelle Punktesaldo ist nach Abrechnung der jeweils 
aktuellen Lieferung auf Ihrem Punktekonto ersichtlich. 

 
Der aktuelle Stand auf Ihrem Punktekonto kann wie folgt abgefragt werden: 

 

- Telefonisch bei Ihrer Verkaufsberaterin 
- Online in Ihrem Onlineshop-Benutzerkonto (Registrierung im Onlineshop unter www.resch- 

frisch.com erforderlich!) 
- E-Mail zur Liefertermin-Information (Registrierung im Onlineshop unter www.resch- 

frisch.com erforderlich!) 
- Über Ihren Verkaufsfahrer 

 
 

Die Treuepunkte werden auf Ihrem persönlichen Punktekonto gesammelt und berechtigen, nach 
Maßgabe der jeweils angebotenen Vorteile, Waren oder Dienstleistungen von Resch&Frisch oder 
bestimmten Dritten zu Sonderkonditionen, wie insbesondere zu reduzierten Preisen, zu beziehen. 
Eine Abgeltung in anderer Form, insbesondere gegen Bargeld, ist ausgeschlossen. Bei Nichteinlösung 
verfallen die Bonuspunkte zwei Jahre nach jenem Einkauf, bei dem sie erworben wurden. Die 
gesamte Abwicklung des Resch&Frisch Back’s Zuhause Treuesystems, insbesondere die Einlösung der 
Treuepunkte, erfolgt ausschließlich über die Hauszustellung von Resch&Frisch Back’s Zuhause. 
Die Teilnahme am Resch&Frisch Back’s Zuhause Treuesystem und die Gewährung der damit 
verbundenen Vorteile erfolgen kostenlos. 
Die gesammelten Treuepunkte sind nicht übertragbar. 

 
2. Ablösung des bisherigen Treuesystems (Treuepunkte zum Einkleben in einen Sammelpass) 

 
Die bisherigen Treuepunkte (Klebepunkte auf den Endverbraucher-Verpackungen) verlieren per 
31.08.2013 ihre Gültigkeit. Bereits angesammelte Klebe-Treuepunkte können bis zu diesem Zeitpunkt 
gegen die Treueprämien gemäß „Genusszeiten April 2013“ eingelöst werden, oder gegen Abgabe der 
Sammelpässe auf das neue Treuesystem übertragen werden. Die Übertragung der bisherigen Klebe-
Treuepunkte auf das neue Treuesystem erfolgt im Verhältnis 1 Klebepunkt = 2 Treuepunkte auf 
Ihrem Punktekonto. 
Die Treueprämien des neuen Resch&Frisch Back’s Zuhause Treuesystems (ab „Genusszeiten Juli 
2013“) können nur mit den Punkten von Ihrem Punktekonto eingelöst werden. 

 

3. Änderungen der Geschäftsbedingungen 
 

Änderungen dieser Geschäftsbedingungen werden den Kunden von Resch&Frisch Back’s Zuhause 
bekannt gegeben; die Bekanntgabe kann auch per E-Mail bzw. unter www.resch-frisch.com erfolgen. 

http://www.resch-frisch.com/treue)eingelöst
http://www.resch-frisch.com/

